
Allgemeine Veranstaltungs-Geschäftsbedingungen 

 

1. Allgemeines - Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Veranstaltungs-
Geschäftsbedingungen (Im Folgenden „Veranstaltungs-
AGBs“ genannt) ergänzen die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der Quant Qualitätssicherung GmbH 
(im Folgenden „Quant“ genannt).  

1.2 Die Veranstaltungs-AGBs beziehen sich auf von Quant 
ausgerichtete und durchgeführte Veranstaltungen wie 
Schulungen, Seminare, Kongresse und Workshops.  

1.3 Sie regeln das Vertragsverhältnis zwischen den 
Teilnehmenden von Veranstaltungen und Quant.  

1.4 Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des 
Teilnehmenden bzw. dessen Firma haben keine Gültigkeit. 

2. Anmeldung und Leistungsumfang 

2.1 Es werden nur schriftliche Anmeldungen berücksichtigt, 
beispielsweise über das Online-Formular auf der Quant 
Website, analoge Anmeldeformulare oder formlos per E-
Mail.  

2.2 Anmeldungen sind verbindlich und werden in der 
Reihenfolge des Eingangs gebucht.  

2.3 Nach Eingang der Anmeldung erhalten die 
Teilnehmenden eine Anmeldebestätigung und nähere 
Informationen zur Veranstaltung bzw. dem 
Veranstaltungsort. Sollte die Veranstaltung bereits 
ausgebucht sein, setzt Quant sich umgehend mit den 
Teilnehmenden in Verbindung.  

2.4 Die Teilnahmegebühren verstehen sich pro Person und 
Veranstaltungstermin zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer 
(wenn nicht anders ausgewiesen oder schriftlich 
vereinbart). Sie beinhalten neben der Teilnahme die 
Veranstaltungsunterlagen und im Normalfall die 
Verpflegung während der Veranstaltung (z.B. Getränke, 
gemeinsames Mittagessen). Übernachtungskosten sowie 
Verpflegungskosten außerhalb der Veranstaltung sind nicht 
enthalten. 

3. Absage von Veranstaltungen 

3.1 Quant ist berechtigt, die Veranstaltung aufgrund 
höherer Gewalt oder aus wichtigem Grund (z. B. Erkrankung 
des Referenten, zu geringe Teilnehmerzahl) abzusagen.  

3.2 In diesem Fall werden die Teilnehmenden umgehend 
informiert und bereits gezahlte Teilnahmegebühren 
zurückerstattet. Ein Anspruch auf Ersatz von Reise- und 
Übernachtungskosten sowie Arbeitsausfall und ähnliches ist 
ausgeschlossen. 

4. Zahlung, Stornierung und Umbuchung 

4.1 Wenn nicht anders ausgewiesen oder schriftlich 
vereinbart, ist der Rechnungsbetrag bis 14 Tage nach 
Rechnungserhalt und spätestens bis zum 
Veranstaltungsbeginn ohne Abzug zu zahlen. 

4.2 Allgemeine Vorgaben zur Zahlung sind im Absatz 6 der 
Allgemeine Geschäftsbedingungen geregelt. 

4.3 Bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn ist eine 
kostenfreie Stornierung oder Umbuchung (z.B. auf einen 
anderen Termin) möglich. Nach diesem Zeitpunkt und bis zu 
einer Woche vor Veranstaltungsbeginn werden 50 Prozent 
der Teilnahmegebühre und nach diesem Zeitpunkt 100 
Prozent berechnet.  

4.4 Bei Verhinderung der angemeldeten Person, kann 
kostenfrei eine Ersatzperson für die gebuchte Veranstaltung 
angemeldet werden. 

4.5 Für VLOG-Schulungen gelten ggf. abweichende 
Zahlungsbedingungen und Fristen nach VLOG-
Schulungskonzept. 

5. Änderungsvorbehalt 

5.1 Quant ist berechtigt, Änderungen an Inhalt und Ablauf 
der Veranstaltungen vorzunehmen, solange Charakter und 
Ziel der Veranstaltung gewahrt werden.  

5.2 Vorgesehene Referenten können im Bedarfsfall (z.B. 
Krankheit, Unfall) ersetzt werden, wenn eine vergleichbare 
Qualifizierung in Bezug auf das Thema besteht. 

6. Urheberrecht 

6.1 Das Urheberrecht an der Gesamtdokumentation liegt 
bei der Quant Qualitätssicherung GmbH. Vervielfältigung, 
Weitergabe oder anderweitige Nutzung der 
Veranstaltungsunterlagen sind nicht gestattet. 

7. Datenschutz und Datenspeicherung 

7.1 Zur Anmeldung und Rechnungserstellung werden Vor- 
und Nachname der Teilnehmenden sowie Anschrift, 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Kunden benötigt.  

7.2 Die personenbezogenen Daten werden von Quant 
ausschließlich zum Zwecke der Vertragserfüllung genutzt.  

7.3 Weitere Informationen zum Datenschutz entnehmen 
Sie bitte unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 

8. Erfüllungsort - Gerichtsstand - Anwendbares Recht 

8.1 Für alle sich aus unseren Leistungen ergebenden Rechte 
und Pflichten gilt für beide Teile der Sitz unseres 
Unternehmens als Erfüllungsort. 

8.2 Gerichtsstand für Unternehmen, Kaufleute, juristische 
Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen ist München. Wir sind 
wahlweise berechtigt, am Sitz des Auftraggebers zu klagen. 

8.3 Das Vertragsverhältnis unterliegt dem Recht der 
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der 
kollisionsrechtlichen Bestimmungen. 
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